
トランザクション認証用トークン追加・再発行依頼書（兼 預金口座振替依頼書）EB-23 
お客さまへ 大切なお知らせ 
・【マスターユーザ】のトランザクション認証用トークンを紛失・盗難された場合には、銀行にその旨をすぐにお伝えください。 

東日本ビジネス IBサービスのご利用を緊急停止します。（【緊急停止】：一時的に全サービスの停止）                     

緊急停止のご依頼は、東日本 IB サポートデスク（フリーダイヤル） 0120-052582 （24時間受付） へお願いします。 

・なお、【マスターユーザ】からトランザクション認証用トークンを失効することが可能です。 

 失効操作につきましては、東日本 IBサポートデスク（フリーダイヤル） 0120-052582 (平日 9時～21時) へお問い合わせください。 

  
株式会社東日本銀行 御中 ご依頼日             年    月    日 

下記トークンの追加・再発行を依頼します。 
尚、この取り扱いについて、万一事故などが発生しましても私（当社）で一切の責任を負い、銀行に対して一切の迷惑をかけません。 

代表口座・手数料引き落とし口座の内容  ＊太枠内にもれなく記入をお願いします 

ご住所    
お届け印 

印 
フリガナ  

おなまえ 
法人の場合、代表者名までご

記入ください 

 

フリガナ  フリガナ  

法人の場合 
ご担当者様名 

 
不在時連絡可能な 

ご担当者様名 

 

日中の連絡可能な 

お電話番号 
            （          ） 

代表口座 兼 
手数料引落とし口座 

取引店名 預金の種類 口座番号(左づめ) 
 □ 普通預金 

□ 当座預金 

        

ご依頼の内容  ＊下記の該当項目へチェック☑とご記入をお願います。 

□  追加発行 
（有料） 

お客さまのご要望での追加 （１代表口座あたりお手元に最大２０個まで保有できます。） 

追加 

個 
 

□  切替発行 
（無料） 

故障・破損による切替発行 

切替 

個 

故障・破損のトークンシリアル番号をご記入の上、壊れた機械を銀行にご提出ください。 

□  再発行 
（有料） 

紛失・盗難による再発行 

再発行 

 

個 

お手元にある全てのトークンシリアル番号をご記入ください。 

ご記入の無いトークンシリアル番号のトークンを失効します。 

お手数料のお支払いについて 

手数料 銀行記入：合計金額                                      円 1個２，０００円 × 追加（再）発行個数 × 消費税 

今回支払う手数料を、 □： 口座振替により上記預金口座から小切手または払戻請求書なしで引き落としてください。 

  □： 現金でお支払いします。（窓口ご来店でお支払い時のみ選択可）    ※ ☑でご選択ください 

＊トランザクション認証用トークンのお渡しについて・・・・・レターパックでお客さまの銀行にお届けいただいているご住所へ送付いたします。 

 
＜銀行使用欄＞・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

営業店使用欄                   店 番（                   ） 

事務センターへのコピー送付日 （                               ） 

事務センターへの連絡事項  （                                ） 

事務センター使用欄         

受付日（                                 ） 

処理メモ（                                ） 

検印 印鑑照合印 手数料確認印 受付印 検印 失効確認印 受付印 

  【手数料コード】 
＜９０４４＞ 

    

【保存期間：解約後 10年】（コピー制定用紙【書式集】No..EB-23）（202307） 


