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２０２０年４月２８日 

ゴールデンウィーク期間中の「休日相談窓口」の設置について 

 

 コンコルディア・フィナンシャルグループの東日本銀行（代表取締役頭取 大石 慶之）は、新型

コロナウイルス感染症により影響を受けられた法人および個人のお客さまの各種ご相談にゴールデン

ウィーク期間中もお応えできるよう、相談受付体制を整えましたので、下記のとおりお知らせいたし

ます。 

記 

1．ご来店によるご相談窓口 

実 施 日 時 
2020年 5月 2日（土）～5月 6日（水） 9：00～17：00 

（店舗により実施日が異なりますので、別紙の一覧をご参照ください） 

対 象 の お 客 さ ま 法人および個人のお客さま 

相 談 内 容 

・ 新型コロナウイルスの影響による経済環境の変化に対応するための

資金調達など、事業資金に関するご相談全般、受付 

・ 個人ローンに関するご相談全般 

実 施 店 舗 別紙の一覧をご参照ください 

ご利用にあたって 
新型コロナウイルスの感染拡大防止の観点から、ご相談の際は、 

来店希望の店舗にお電話にて事前予約のうえご来店ください。 

 

2．電話によるご相談窓口 

実 施 日 時 2020年 5月 2日（土）～5月 6日（水） 9：00～17：00 

対 象 の お 客 さ ま 法人および個人のお客さま 

相 談 内 容 

・ 新型コロナウイルスの影響による経済環境の変化に対応するための

資金調達など、事業資金に関するご相談全般 

・ 個人ローンに関するご相談全般 

電 話 番 号 0120－600185（東日本銀行インフォメーションセンター） 

 

以 上 
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【別紙：ゴールデンウィーク期間中の相談可能店舗一覧】 
 

＜5月 2日(土) ～ 6日(水)＞ 

店舗 郵便番号 住所 電話番号 

本店営業部 103-8238 東京都中央区日本橋 3－11－2 03-3273-6232 

神田支店 

東日本橋支店 
101-0043 東京都千代田区神田富山町 2 03-3254-1321 

池袋支店 171-0014 東京都豊島区池袋 2－47－3 03-3971-4126 

上野支店 110-0015 東京都台東区台東 4－29－12 03-3831-8191 

新宿支店 

高田馬場支店 

中野支店 

160-0022 東京都新宿区新宿 3－12－7 03-3351-6101 

蒲田支店 

梅屋敷支店 
144-0035 東京都大田区南蒲田 1－1－25 03-3733-2281 

府中支店 183-0045 東京都府中市美好町 1－31－2 042-364-6511 

浜松町支店 

赤坂支店 
105-0013 東京都港区浜松町 1－3－1  03-3436-0581 

水戸支店 310-0026 茨城県水戸市泉町 2－3－2 029-221-2175 

柏支店 277-0842 千葉県柏市末広町 5－16 04-7146-0171 

横浜支店 231-0057 神奈川県横浜市中区曙町 1－5 045-261-4511 

 

＜5月 2日(土)、3 日(日)＞ 

店舗 郵便番号 住所 電話番号 

千住支店 

舎人支店 
120-0035 東京都足立区千住中居町 27－18 03-3888-4231 

渋谷支店 150-0041 東京都渋谷区神南 1－22－8 03-3461-6116 

東十条支店 114-0001 東京都北区東十条 4－8－12 03-3919-0126 

飯田橋支店 

白山支店 
102-0071 東京都千代田区富士見 1－3－11 03-3261-8571 

深川支店 135-0013 東京都江東区千田 6－12 03-3644-0121 

尾久支店 

町屋支店 
116-0011 東京都荒川区西尾久 3－21－3 03-3893-6411 

荏原支店 142-0053 東京都品川区中延 2－6－19 03-3783-7611 

中板橋支店 173-0016 東京都板橋区中板橋 8－8 03-3962-4501 

新小岩支店 124-0025 東京都葛飾区西新小岩 4－42－17 03-3691-8401 

八幡山支店 168-0074 東京都杉並区上高井戸 1－9－1 03-3302-1331 

吾妻橋支店 130-0001 東京都墨田区吾妻橋 2－2－7 03-3625-4060 
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店舗 郵便番号 住所 電話番号 

矢口支店 146-0095 東京都大田区多摩川 1－7－6 03-3759-5101 

拝島支店 197-0003 東京都福生市大字熊川 1708－1 042-553-1461 

立花支店 131-0043 東京都墨田区立花 2－25－6 03-3618-3011 

町田境川支店 

古淵支店 
194-0036 東京都町田市木曽東 1－37－26 042-723-3311 

新小金井支店 184-0011 東京都小金井市東町 4－4－8 042-384-5121 

北野支店 192-0906 東京都八王子市北野町 546－15 042-646-2131 

初台支店 151-0071 東京都渋谷区本町 2－5－2 03-3374-9611 

東北沢支店 155-0031 東京都世田谷区北沢 3－1－10 03-3485-1811 

大崎支店 141-0032 東京都品川区大崎 3－6－11 03-3494-7161 

月島支店 104-0054 東京都中央区勝どき 2－10－16 03-3534-7111 

西新井支店 121-0816 東京都足立区梅島 3－33－5 03-3840-8121 

板橋駅前支店 114-0023 東京都北区滝野川 7－3－2－101 03-3940-7611 

八王子支店 192-0046 東京都八王子市明神町 3－20－5 042-645-3811 

立会川支店 140-0011 東京都品川区東大井 2－23－4－101 03-3763-5351 

瑞江支店 132-0011 東京都江戸川区瑞江 2－1－15 03-3678-6311 

駒込支店 170-0003 東京都豊島区駒込 6－34－7 03-3576-8641 

代田橋支店 168-0063 東京都杉並区和泉 1－4－3 03-3323-5101 

小松川支店 132-0034 東京都江戸川区小松川 3－12－1－101 03-3637-1861 

立川支店 190-0023 東京都立川市柴崎町 3－11－2 042-523-9311 

三田支店 108-0073 東京都港区三田 3－9－7 三田三好ビル 7F 03-5443-8217 

青山支店 107-0061 東京都港区北青山 3－2－5 NH青山ビル 8F 03-3475-2031 

下館支店 308-0021 茨城県筑西市甲 51 0296-22-2191 

石岡支店 315-0013 茨城県石岡市府中 1－2－3 0299-23-0141 

鉾田支店 311-1517 茨城県鉾田市鉾田 1591 0291-33-4141 

土浦支店 300-0037 茨城県土浦市桜町 1－8－8 029-822-1234 

太田支店 313-0062 茨城県常陸太田市塙町 2930－1 0294-72-2215 

日立支店 317-0065 茨城県日立市助川町 1－9－12 0294-21-6131 

古河支店 306-0033 茨城県古河市中央町 3－1－11 0280-22-7333 

水海道支店 303-0021 茨城県常総市水海道諏訪町 3277－1 0297-22-1361 

潮来支店 311-2424 茨城県潮来市潮来 504－3 0299-62-3050 

大宮支店 319-2261 茨城県常陸大宮市上町 352－2 0295-52-2165 

ひたちなか支店 312-0052 茨城県ひたちなか市東石川 2－4－14 029-274-4111 

取手支店 302-0004 茨城県取手市取手 2－4－3 0297-72-1515 
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店舗 郵便番号 住所 電話番号 

松戸支店 270-2231 千葉県松戸市稔台 7－2－2 047-361-1201 

逆井支店 277-0042 千葉県柏市逆井 13－27 04-7174-0770 

鎌倉支店 248-0006 神奈川県鎌倉市小町 1－6－21(横浜銀行鎌倉支店内 2F) 0467-25-1211 

奈良北支店 227-0036 神奈川県横浜市青葉区奈良町 1566－443 045-961-4311 

川崎支店 210-0848 神奈川県川崎市川崎区京町 1－18－8 044-355-4321 

相模原支店 252-0227 神奈川県相模原市中央区光が丘 1－16－10 042-754-2921 

片倉支店 221-0865 神奈川県横浜市神奈川区片倉 1－15－3 045-481-7191 

加瀬支店 212-0055 神奈川県川崎市幸区南加瀬 3－3－40 044-588-4481 

草加支店 340-0022 埼玉県草加市瀬崎 2－37－11 048-928-1511 

与野支店 330-0071 埼玉県さいたま市浦和区上木崎 2－2－1 048-831-1331 

松原支店 340-0011 埼玉県草加市栄町 3－1－6 048-931-3161 

大和田支店 337-0053 埼玉県さいたま市見沼区大和田町 2－1769－1 048-685-6421 

和光支店 351-0112 埼玉県和光市丸山台 1－10－1 048-463-1881 

 

 

＜5月 2日(土)＞ 

店舗 郵便番号 住所 電話番号 

宇都宮支店 320-0811 栃木県宇都宮市大通り 1－4－22 MSC第 2ビル 9F 028-624-5635 

 

－了 


