
 

東日本ビジネスＩＢサービスおよび東日本銀行でんさいサービスにおける OS・ブラウザの動作確認状況 

 
2020 年 6 月 15 日現在 以下の表の各 OS、ブラウザは、全て日本語版で、最新のバージョンをインストールしてい

ることが前提となります。 

 

対象 OS 対象ブラウザ 
東日本ビジネスＩＢサービス 

東日本銀行でんさいサービス 

証明書なし 証明書あり 

Windows 

 
Windows8.1 *3 

IE11 〇 〇 

Firefox *1 〇 － 

GoogleChrom *2 〇 〇*4 

 

Windows10 *3 

IE11 〇 〇 

Microsoft Edge 〇 － 

Firefox *1 〇 － 

GoogleChrom *2 〇 〇*4 

Mac 

 
MacOS High Sierra 

Safari11.0 〇 － 

Firefox *1 〇 － 

GoogleChrom *2 － － 

MacOS Moajve 

（10.14） 

Safari12.0 〇 － 

Firefox *1 〇 － 

GoogleChrom *2 － － 

 

※PDF ファイル参照は Adobe Reader 11、DC のご利用を前提事項とさせて頂きます。 

※WindowsＯＳは 32bit 版／64bit 版が確認対象となります。 

※ＩＥおよび GoogleChrome は 32bit 版のみが確認対象となります。 

 

*1 最新版の Firefox にて動作確認しております。 

 

*2 最新版の GoogleChrome にて動作確認しております。 

 

*3 Windows8.1 以降についてはデスクトップモードにて動作確認しております。 

 

*4 クライアント証明書の認証のみ動作確認対象とさせていただきます。クライアント証明書の発行は IE11 をご利用

ください。 


