
ご確認よろしく
 お願いいたします！

システム移行に伴う変更のご案内
（2019年1月4日～）

定期預金の処理がリアルタイムに変わります。

東日本ダイレクトバンキングサービス東日本ダイレクトバンキングサービス
（お江戸日本橋支店のお客さま）（お江戸日本橋支店のお客さま）
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システム移行前

東日本ダイレクトバンキングサービス（お江戸日本橋支店のお客さま）
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定期預金メニュー画面

システム移行後
2019年1月4日～

お取引ボタンが表示されているお客さまは
次ページ上段の「お江戸日本橋支店で定期
預金をお持ちのお客さま」画面をご確認
ください。

お取引ボタンが表示されていないお客さま
は次ページ下段の「お江戸日本橋支店で
定期預金をお持ちでないお客さま」画面を
ご確認ください。

（ お取引ボタンが表示されます ）

お江戸日本橋支店で
定期預金をお持ちのお客さま

お江戸日本橋支店で
定期預金をお持ちでないお客さま

●定期預金をお持ちでないお客さまはお取引ボタンが表示されなくなります。

（お取引ボタンが表示されなくなります）

※これまで、お江戸日本橋支店で定期預金のご利用があったお客さまも
　お取引ボタンが表示されます。



東日本ダイレクトバンキングサービス（お江戸日本橋支店のお客さま）
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定期預金メニュー画面

お江戸日本橋支店で
定期預金をお持ちでないお客さま

お江戸日本橋支店で
定期預金をお持ちのお客さま

新規口座開設・預入 1

新規口座開設・預入 1

★

システム移行時に定期
預金をお持ちのお客さま
は、今まで同様こちらの
ボタンをご利用ください。

定期預入・払出・満期解約予約

★

1

システム移行時に定期
預金をお持ちではない
お客さまで、はじめて定期
預金を預入いただく場合
は「新規口座開設・預入」
ボタンをご利用ください。

新規口座開設・預入

1

新規口座開設・預入
こちらのボタンはご利用
にならないようご注意
ください。

※「新規口座開設・預入」により定期預金を預入いただく場合
　（はじめて定期預金を預入いただく場合）は、ご操作いただ
　いた翌営業日に依頼日付でお手続きいたします。



東日本ダイレクトバンキングサービス（お江戸日本橋支店のお客さま）
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定期預金預入内容照会

システム移行前

システム移行後
2019年1月4日～

1

1

金利　0.03%

2

ご依頼の取消確認へご依頼の取消確認へ

2

金利をご確認いただく
場合は当行HPにてご確
認いただくようお願いい
たします。

金利表示

1

表示されません

表示されません 1

「ご依頼の取消確認へ」
ボタンが表示されなく
なります。
システム移行後より
預入の取消ができません
ので、払出操作をしてい
ただくようお願いします。

2

取消方法

ご依頼の取消確認へご依頼の取消確認へ

金利　0.03%

金利については こちら

● 金利表示方法が変わります。
● リアルタイムで処理されるため、取消ボタンが表示されなくなります。



●満期解約予約受付期間が変わります。

東日本ダイレクトバンキングサービス（お江戸日本橋支店のお客さま）
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定期預金満期解約予約内容照会

定期預金作成時から
満期日前日の23時59分
までになります。

満期解約予約受付期間

金利をご確認いただく
場合は、定期預金選択画
面にてご確認いただくよ
うお願いいたします。

金利表示

1

システム移行前

システム移行後
2019年1月4日～

2

2

1

1

表示されません

ご依頼の取消確認へご依頼の取消確認へ

表示されません

利率　0.05%

2

「ご依頼の取消確認へ」
ボタンが表示されなくな
ります。
システム移行後より
満期解約予約の取消操
作ができなくなります。

取消方法

利率　0.05%

ご依頼の取消確認へご依頼の取消確認へ



● 定期預金の払出（中途解約）はリアルタイムで処理されます。
● リアルタイムで処理されるため、取消ボタンが表示されなくなります。

東日本ダイレクトバンキングサービス（お江戸日本橋支店のお客さま）
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定期預金払出内容照会

システム移行前

定期預金依頼の取消確認へ定期預金依頼の取消確認へ

システム移行後
2019年1月4日～

定期預金依頼の取消確認へ定期預金依頼の取消確認へ

表示されません

「定期預金依頼の取消確
認へ」ボタンが表示され
なくなります。
システム移行後よりお取
引は即時処理となる為、
払出の取消操作ができ
なくなります。
操作をする際にはご注意
ください。

取消方法

1

1

※定期預金の払出（中途解約）の場合のお利息（期限前解約利息）は、預入期間等
　に応じた利率に基づき当行所定の方法により計算し、預金とともに支払います。


