
【個人情報の取扱いに関する同意条項】  
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株式会社東日本銀行第 1 条（個人情報の収集・利用・保有）  

1 申込人は、この申込みに係る銀行等との取引の与信取引上の判断（返済能力または転居先の

調査をいう。但し、【銀行法施行規則等により】、返済能力に関する情報については返済能力

の調査目的に限る。以下同じ。）のため、以下の情報（これらを総称して「個人情報」とい

う。）を銀行等が保護措置を講じたうえで収集・保有・利用することに同意します。  

① 属性情報（この申込書に記載された氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、勤務先

（お勧め内容）、家族構成、居住状況等、申込人の属性（変更情報も含む。）に関する

情報）  

② 支払能力判断のための情報（申込人の資産、負債、収入、支出、この申込み以外の銀

行等と締結する契約に関する利用残高、返 済状況等、申 込人の支払能力判断するため

の情報）  

③ 本人確認のための情報（「犯罪による収益の移転防止に関する法律」に基づいてこ  

の申込みを行う者が申込人本人であることに相違ないことを確認するために提出また

は提示した、申込人の運転免許証、パスポート、健康保険被保険者証、印鑑証明書、

住民票等に記載された情報）  

2 申込人は、前項①、②、③の個人情報を与信取引上の判断のほか、銀行が次の目的に利用す

ることに同意します。  

① 金融商品やサービスに関する各種提案  

② 金融商品やサービスの研究や開発  

 

第 2 条（個人信用情報機関への登録・利用）  

1   申込人は、銀行等が加盟する個人信用情報機関（以下「加盟情報機関」という。）及び同機  

関と提携する個人信用情報機関に申込人の個人信用情報（当該各期間の加盟会員によって登  

録される契約内容、返済状況等の情報のほか、当該各機関によって登録される不渡情報、 

破産等の官報情報等を含む。以下同じ。）が登録されている場合には、銀行等がそれを与信 

取 引上の判断のために利用することに同意します。但し、銀 行等は、銀 行法施行規則等に 

より、 これらの個人信用情報を申込人の返済能力の調査以外の目的に利用しないこととします。  

２  銀行等がこの申込みに関して、銀行等の加盟情報機関を利用した場合、申込人は、その利用した日

およびこの申込みの内容が同機関に一定期間（全国銀行個人信用情報センターは利用した日から  

 1 年を超えない期間、（株）シー・アイ・シー及び㈱日本信用情報機構は利用した日から 6 ヶ月を 

超えない期間）登録され、同機関の加盟会員によって自己の与信取引上の判断のために利用され  

ることに同意します。  

3  前 2 項に規定する個人信用情報機関は次のとおりです。各機関の加盟資格、会員名等は各機関のホ

ームページに掲載されております。  

① 加盟情報機関  

全国銀行個人信用情報センター（略称 KSC）[銀行加盟]  

URL：http://www.zenginkyo.or.jp/pcic/index.html  

Tel.0332145020  

（ 株） シー・アイ・シー（ 略称 CIC ） [ 保証会社加盟]  

URL： http://www.cic.co.jp  

Tel.0120810414  

② 加盟情報機関が提携する個人信用情報機関  

㈱日本信用情報機構 （略称 JICC）（貸金業法に基づく指定信用情報機関）[銀行・ 保証会社加盟] 

URL：http://www.jicc.co.jp  

Tel.0570055955  

 

第 3 条（個人情報の開示・訂正・削除）  

1 申込人は、銀行等及び第 2 条に定める加盟情報機関及び同機関が提携する個人信用情報機関に登

録（登録とはコンピューター、ファイリングにより検索可能な状態にあることをいいます。）され

ている申込人自身の個人情報を、個人情報の保護に関する法律に定めるところにより開示するよう

請求することができます。  
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① 銀行に開示を求める場合には、お取扱店又は（株）東日本銀行「インフォメーション

センター」フリーダイヤル 0120600185 に連絡のうえ、所定の手続きを行うものとし

ます。  

② 保証会社に開示を求める場合には、（株）クレディセゾン信用保証事業部オペレーショ

ンセンターTel.0355923351 に連絡のうえ、所定の手続きを行うものとします。  

③ 個人信用情報機関に開示を求める場合には、第 2 条記載の各個人信用情報機関に連絡

の うえ、所定の手続きを行うものとします。  

2 登録された個人情報に万一、不正確又は誤りがあった場合には、銀行等は速やかに訂正又  

は削除に応じるものとします。  

 

第 4 条（銀行と保証会社の間での個人情報の提供）  

申込人は、正式申込みにおいて保証会社に保証委託をする場合は、正式申込み及び正式契約 

にかかる情報を含む申込人に関する下記情報を下記目的の達成に必要な範囲で、銀行と保証 

会社が相互に提供し、利用することに同意します。  

1 銀行より保証会社に提供される情報  

① 氏名、住所、連絡先、家族に関する情報、勤務先に関する情報、資産・負債に関する

情報、申込内容に関する情報等、申込書及び契約書に記載される全ての情報  

② 正式申込み及び正式契約にあたり提出される付属書類等に記載の情報ならびに口頭に

て確認する情報  

③ 銀行における借入残高、借入期間、金利、返済額、返済日等本契約に関する情報  

④ 銀行における預金残高情報、他の借入金の残高情報・返済状況等、保証会社における

取引管理または取引上の権利保全に必要な情報  

⑤ 延滞情報、破産情報等を含む正式契約の返済に関する情報  

⑥ 銀行が保証会社に対して代位弁済を請求するあたりに必要な書類  

《提供される目的》  

① 正式申込み及び正式契約の受付、資格確認、保証の審査、保証の決定  

② 保証取引の継続的な管理、保証基準の見直し  

③ 加盟する個人信用情報機関への提供等、適切な業務の遂行に必要な範囲で第三者への

提供 

④ 法令等または契約上の権利の行使や義務の履行  

⑤ 市場調査等研究開発  

⑥ 取引上必要な各種郵便物の送付  

⑦ その他お客さまとの取引の適切かつ円滑な実行  

2 保証会社より銀行に提供される情報  

① 氏名、住所、連絡先、家族に関する情報、勤務先に関する情報、資産・負債に関する情報、

申込内容に関する情報等、保証会社への申込書及び保証会社との契約書に記載される全ての

情報  

② 保証会社への申込み及び保証会社との契約にあたり提出される付属書類等に記載の情報なら

びに保証会社が口頭にて確認する情報  

③ 保証会社における保証審査の結果に関する情報  

④ 保証番号や保証料金額等、保証会社における取引に関する情報  

⑤ 保証会社における保証残高情報、他の保証取引に関する情報等、銀行における取引管理また

は取引上の権利保全に必要な情報  

⑥ 銀行の代位弁済請求に対する代位弁済完了に関する情報等、代位弁済手続きに必要な情 報  

⑦ 代位弁済完了後の返済状況等に関する情報  

《提供される目的》  

第 1 条に定める銀行における個人情報の利用目的  

 

第 5 条（本条項への不同意）  

銀行は、申込人がこの申込みに必要な記載事項（この申込書で申込人が記載すべき事項）の記載

を希望しない場合及び本条項の内容の全部又は一部に同意できない場合、申込みの受付をお断り

することがあります。但し、第 1 条 2 項の①号に同意しない場合でも、これを理由 に銀行等が

申し込みの受付をお断りすることはありません。   

第 6 条（契約の不成立）  

申込人は、正式申込みにかかる契約が不成立の場合であってもその理由の如何を問わず、第  

1 条及び第 2 条 2 項に基づき、申込みをした事実に関する個人情報が一定期間、保有・利用され

ることに同意します。  


